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Capitulo |

Disposicdes Gerais

Cldusula 1.2
Objeto
0 presente Caderno de €ncargos compreende as cldusulas 3 incluir no confrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisicdo de

servigcos de Vigilancia e Seguranga Humana na Loja de Cidad3do de Santarém.

Cldusula 2.2
Local de Prestacdo de Servicos
0 contrato serd executado na Loja de Cidaddo de Santarém, sita na Rua Pedro de Santfarém,
n.° 151, em Santarém.
Cldusula 3.2
Conftrato

1. 0 contrato & composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O confrafo a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

2.1. 0s suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de €ncargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido
expressamente aceites pelo d6rgdo competente para a decisdo de contratar;

2.2. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de €ncargos;

2.3. 0 presente Caderno de €ncargos;

2.4. A proposta adjudicada;

2.5. 0Os esclarecimentos sobre 3 proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. €m caso de divergéncia enfre os documentos referidos no nOmero anterior, 3

respetiva prevaléncia é deferminada pela ordem pela qual ai s3o indicados.

4.  €m caso de divergéncia enfre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do
confrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanfo aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cddigo dos Contratos Piblicos e
aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo diploma

legal.
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Cldusula 4.2
Prazo de Vigéncia

1. O contrato, sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da
cessagdo do mesmo, enfra em vigor na data da sua assinafura e cessa a sua vigéncia no
prazo de 12 (doze) meses.

2. 0O confrato serd prorrogado automaticamente por um periodo de igual duragdo de 12
(doze) meses e outro periodo de duracdo de 12 (doze) meses, ndo podendo exceder 3
duracdo fotal de 36 (trinta e seis) meses, ndo carecendo para o efeito de qualquer
notificacdo ao adjudicatario.

3. No caso de alguma das partes ndo pretender renovar o contrato, deve, com 3

antecedéncia de minima de 90 dias, comunicar essa infengdo 3 oufra parfe.

Capitulo Il

Obrigagdes Contratuais

Secgdo |

Obrigacdes do Prestador de Servicos

Cldusula 5.2
Obrigacbes Principais do Prestador de Servicos
1. Sem prejuizo de oufras obrigacdes previstas na legislagdo aplicdvel, no Caderno de
€ncargos ou nas clausulas contratuais, da celebracdo do confrato decorrem para o
prestador de servigos as seguintes obrigacdes principais:
1.1 &xecutar as prestacdes objeto do contrato de acordo com o estipulado nas
Especificacbes Técnicas do Anexo | do presente Caderno de €ncargos;
1.2. Comunicar antecipadamente 3 Entidade Adjudicante os factos que tornem total ou
parcialmente impossivel o cumprimento de qualquer das suas obrigacdes;
1.3. N30 ceder, sem prévia autorizacdo da €Entidades Adjudicante, a sua posicdo

contratual;
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1.4. Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes 3s condicdes de
execucado do objefo confratual, bem como prestar todos os esclarecimentos que
se justifiquem, de acordo com as circunstancias;

1.5. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais com
relevdncia para o presenfe confrato, a sua situagdo juridica e o seu registo
comercial;

1.6. Obrigacdo de garantir sempre a presenca de um vigilante a assegurar o controlo de
enfradas e saidas das instalacdes abertas ininterruptamente ao piblico,

inclusivamente 3 hora de almoco.

2. A fitulo acessorio, o prestador de servicos fica ainda obrigado, designadamente, a
recorrer 3 todos 0s meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e
adequados 3 presfacdo do servico, bem como 3o estabelecimento do sistema de

0rganizacdo necessario 3 perfeita e completa execucdo das tarefas a seu cargo.

Cldusula 6.2
Fases da Prestacdo do Servico
1. A prestacdo do servico objefo do contrato serd realizada diariamenfe com os

requisitos e especificagdes técnicas estabelecidas no Anexo | do Caderno de Encargos.

Cldusula 7.2
Forma de Prestagdo do Servico

1. Para o0 acompanhamento da execugdo do confrato, o prestador de servigos fica obrigado
3 mantfer, com uma periodicidade trimestral, reunides de coordenacdo com o0s
representantes do Municipio de Santarém, das quais deve ser lavrada afa a assinar por
todos os intervenientes na reunido;

2. As reunibes previstas no nUmero anterior devem ser alvo de uma convocagado escritfa
por parte do prestador de servicos, o qual deve elaborar a agenda prévia para cada
reunido;

3. 0 prestador de servicos fica fambém obrigado a apresentar ao Municipio de Santarém,

com uma periodicidade semestral, um relatdrio com a evolugdo de todas as operagdes
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objeto dos servicos e com o cumprimento de todas as obrigacbes emergentes do

confrato;

4. No final da execucdo do contrato, o prestador de servicos deve ainda elaborar um
relatorio final, discriminando os principais acontecimentos e atividades ocorridos em

cada fase de execugdo do confrafo;

5. Todos os relatorios, registos, comunicacdes, atas e demais documentos elaborados pelo

prestador de servicos devem ser integralmente redigidos em portugués.

Cldusula 8.2
Prazo de Prestagdo do Servico
1. O prestador de servicos obriga-se a3 respeitar 3 execuc¢do do servico, com todos os
requisitos e especificacdes técnicas gerais referidos no Anexo | 3o presente Caderno de
€ncargos, a confar da data da celebracdo do contrato.
2. A prestacdo do servico serd prorrogada automaticamente por um periodo de igual
duracdo de 12 (doze) meses e outro periodo de duracdo de 12 (doze) meses, ndo

podendo exceder a duragdo total de 36 (trinta e seis) meses.

Cldusula 9.2
Recegdo dos Elementos a Produzir ao Abrigo do Contrato

1.  No prazo de 30 dias a contar da entrega dos elementos referentes a cada fase de
execucdo do confrato, o Municipio de Santarém procede 3 respetiva anélise, com vista a
verificar se 0s mesmos relnem as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos
definidos no Anexo | ao presente Caderno de €ncargos e na proposta adjudicada, bem
como outros requisitos exigidos por lei.

2. Naanalise a que se refere o nOmero antferior, o prestador de servicos deve prestar 3o

Municipio de Santarém toda a cooperagdo e fodos 0s esclarecimentos necessarios.

3. No caso de a analise do Municipio de Santarém a que se refere 0 n.° 1 ndo comprovar
a conformidade dos elemenfos enfregues com as exigéncias legais, ou no caso de
existirem discrepdncias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos
definidos no Anexo | ao presente Caderno de €ncargos, o Municipio de Santarém deve

disso informar, por escrito, o prestador de servigos.
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4. No caso previsto no nOmero anterior, o prestador de servigos deve proceder, 3 sua
custa e no prazo razodvel que for determinado pelo Municipio de Santarém, 3s
alteracdes e complementos necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias

legais e das caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos exigidos.

5. Apbs a realizagcdo das alteragcdes e complemenfos necessarios pelo prestador de
servicos, no prazo respefivo, o Municipio de Santarém procede 3 nova analise, nos

fermos do n.° 1.

6. Caso a andlise do Municipio de Santarém a que se refere o n.° 1 comprove 3
conformidade dos elementos entregues pelo prestador de servicos com as exigéncias
legais, e neles ndo sejam detetadas quaisquer discrepdncias com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos definidos no Anexo | 3o presente Caderno de
€ncargos, deve ser emitida, no prazo maximo de 30 dias a confar do fermo dessa

andlise, Declaracdo de Aceitacdo pelo Municipio de Sanfarém.

7. A emissdo da declaracdo a que se refere o nUmero antferior n3o implica a aceitagcdo de
eventuais discrepdncias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas,
especificacdes e requisitos técnicos previstos no Anexo | 3o presente Caderno de

€ncargos.

Cldusula 10.2
Transferéncia da Propriedade
1. Com 3 Declaracdo de Aceifagdo a que se refere o n.° 6 da cldusula anterior, ocorre a
transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do
contrato para o Municipio de Santarém, incluindo os direifos autorais sobre fodas as

criagdes intelectuais abrangidas pelos servicos a prestar.

2. Pela cessdo dos direitos a que alude o nOmero antferior ndo & devida qualquer

contrapartida para além do preco a pagar nos termos do presente Caderno de €ncargos.

Cldusula 11.2
Conformidade e Garantia Técnica
O prestador de servicos fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos

elementos entregues ao Municipio de Santarém em execugdo do contrato, s exigéncias
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legais, obrigacdes do fornecedor e prazos respetivos aplicdveis aos contratos de aquisicdo

de bens moveis, nos termos do Cddigo do Confratos PUblicos e demais legislacdo aplicavel.

Cldusula 12.2

Patentes, Licencas e Marcas Registadas

S30 da responsabilidade do Adjudicatario quaisquer encargos decorrenfes da ufilizagdo,
durante a execuc¢do do confrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

Cldusula 13.2
Dever do Sigilo

1. O prestador de servicos deve guardar sigilo sobre toda a informagdo e documentacado,
técnica e ndo técnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Santarém, de que
possa ter conhecimento ao abrigo ou em relagdo com a execucdo do contrato.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que
ndo o destinado direta e exclusivamente 3 execucdo do contrato.

3. &xclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio pUblico 3 data da respetiva obftengdo pelo prestador de
servicos ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo
judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas
competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos a contar do
cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do confrato, sem prejuizo da sujeicdo
subsequenfe 3 quaisquer deveres legais relativos, designadamente, 3 protecdo de
segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos 3s

pessoas coletivas.

Contrato de Aquisicdo de Servigos
Caderno de Encargos 9/21



Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL
Santarém

Secgao i
Obrigacdes do Municipio de Santarém
Cldusula 14.2
Obrigacdes do Municipio de Santarém
1. Constituem obrigacdes da €ntidade Adjudicante:
1.1. Pagar ao Adjudicatario o preco confratual, nas condicdes estabelecidas no
contrato a celebrar;
1.2. Comunicar, em fempo 0Ofil, os aspetos relevantes que tenham impacfo no
cumprimento do confrato;
1.3. Facultar toda a informagdo relativa aos servicos prestados 3o abrigo do contrato,
sempre que lhes seja solicitado;
1.4. Respeifar a3 legislacdo aplicdvel, nomeadamente a legislagdo ambiental, de
seguranca bem como os procedimentos que sejam comunicados e exigidos pelo

adjudicatario na utilizagdo das suas instalagcdes.

Cldusula 15.2
Preco Contratual
1. Pela prestacdo dos servicos objefo do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes consfantes do presente Caderno de €ncargos, o Municipio de
Santarém deve pagar 30 prestador de servicos o preco constante da proposta

adjudicada, acrescido de IVA 3 faxa legal em vigor, se este for legalmente devido.

2. 0 preco referido no nOmero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente pdblico [incluindo as
despesas de alojamento, alimenftacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de
aquisicao, transporte, armazenamento e manutencdo de meios materiais bem como
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou

licencas].
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Cldusula 16.2
Pardmetro base do prego contratual
0 preco maximo que o Municipio de Santarém se dispde a pagar pela execucdo de fodas as
prestacdes que constituem o objeto da presente contratacdo é de 27 500,48 € (pardmetro
base do preco contfratual), pelo periodo de 1 ano e no caso de se verificarem as renovagdes
previstas na cldusula quarta deste caderno de encargos, este valor poderd ser de
55 000,95 €, no caso de renovacado por igual periodo de 1 ano e poderd ainda estfe valor de
ser de 82 501,43 €, no caso de uma segunda renovacdo por mais 1 ano (valores acrescidos

de IVA 3 taxa legal em vigor).

Cldusula 17.2

Condigdes de Pagamento

1. A(s) quantia(s) devidas pelo Municipio de Santarém, nos termos da cldusula 15.2 (Preco
Contratual), deve(m) ser paga(s) no prazo de 60 dias apds a rececdo pelo Municipio de
Santarém das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emifidas apds o vencimento da

obrigacdo respetiva.

2. €m caso de discordancia por parte do Municipio de Sanfarém, quanfo aos valores
indicados nas fafuras, deve este comunicar 3o prestador de servigos, por escrito, 0s
respetivos fundamentos, ficando o prestador de servicos obrigado a prestar 0s

esclarecimentfos necessarios ou proceder 3 emissdo de nova fatura corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 2, as fafturas sao

pagas através de transferéncia bancaria ou cheque.
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Capitulo il

Penalidades Contratuais e Resolugdo

Cldusula 18.2
Penalidades Contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio de Santarém
pode exigir do prestador de servicos o pagamento de uma pena pecunidria, de montante
a fixar em funcgdo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
1.1. Auséncia de vigilancia e seguranga humana com periodicidade hora — devolugdo do
valor hora cobrado com uma penalizagdo de 20%;
1.2. Auséncia de vigilancia e seguranga humana com periodicidade didria — devolucdo
do valor didrio cobrado com uma penalizagdo de 20%;
1.3. A ndo observancia dos requisitfos e especificacdes técnicas gerais elencados no
anexo | do Caderno de €ncargos serd penalizada em 20% de acréscimo sobre o

valor didrio por cada tarefa elencada e ndo cumprida.

2. €m caso de resolucdo do contrato por incumprimento prestador de servigos, o Municipio

de Santarém pode exigir-lhe uma pena pecuniéria de até 20 % do valor confratual.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nUmero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo prestador de servicos 3o abrigo do ponfo 1.1. do n.° 1, relativamente a0s

Servicos cujo afraso na respetiva conclusdo tenha determinado a resolucdo do contrato.

4. Na determinagdo da gravidade do incumprimento, o Municipio de Santarém tem em
conta, nomeadamente, 3 duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragcao, o grau de culpa

do prestador de servigos e 3s consequéncias do incumprimento.

5. 0 Municipio de Sanfarém pode compensar 0s pagamentos devidos, ao abrigo do confrato

Com 3s penas pecunidrias devidas nos fermos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula n3do obstam a que o Municipio de
Santarém exija uma indemnizacdo pelo dano excedente.
7. Sem prejuizo do disposto no n.° 3 do arfigo 329.° do CCP, o valor acumulado das

sancdes ndo poderd exceder 20% do prego contratual.

Contrato de Aquisicdo de Servigos

Caderno de €ncargos 12/21



1.

Municipio de Santarém

CAMARA MUNICIPAL
Santarém

Cldusula 19.2

Forga Maior
N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a n3o realizagdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respefiva realizagdo, alheias 3 vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever 3 data da celebracdo do contrato e

cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nOmero anferior,
designadamente, fremores de ferra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabofagens,
greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

N3o constituem forga maior, designadamente:

3.1. Circunstancias que nado constituam for¢ca maior para os subconfratados do
prestador de servicos, na parte em que intervenham;

3.2. Greves ou conflitos laborais limitados 3s sociedades do prestador de servicos ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como 3 sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

3.3. Determinacbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatdria ou de oufra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de
servicos de deveres ou dnus que sobre ele recaiam;

3.4, Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de
normas legais;

3.5. Incéndios ou inundacdes com origem nas instalagdes do prestador de servicos cuja
Causa, propagacao ou proporcdes se devam 3 culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranca;

3.6. Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos nao
devidas a sabotagem;

3.7. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve

ser imediatamente comunicada 3 outra parte.
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5. A forga maior defermina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente 3o

impedimento resultante da forga maior.

Cldusula 20.2
Resolugdo por parte do Municipio de Santarém
1.  Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Municipio de
Santarém pode resolver o contrafo, a fitulo sancionatério, caso o prestador de servigos
viole de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacbes que |he incumbem,
designadamente nos seguintes casos:
1.1. N3o cumprimento por parte do prestador de servicos, das Especificacbes Técnicas

referidas no Anexo | do Caderno de €ncargos;

2. 0 direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracdo ao prestador de
servicos, da qual conste 3 indicacdo da situacdo de incumprimentos, produzindo efeitos

30 dias apds a rececdo dessa declaragdo.

3. A resolugdo do contrato ndo prejudica o direito 3 indemnizagdo que caiba ao

Municipio de Santfarém nos termos gerais.

Cldusula 21.2
Resolugdo por parte do Prestador de Servicos
1.  Sem prejuizo de outras situacdes de grave violagdo das obrigagdes assumidas pelo

Municipio de Sanfarém especialmente previstas no confrato e independenfemente do

direito de indemnizacdo, o prestador de servicos tem o direito de resolver o contato nas

seguintes sifuagoes:

1.1. Alteracdo anormal e imprevisivel das circunstancias;

1.2. Incumprimento definitivo do confrato por facto imputdvel ao Municipio de
Sanfarém;

1.3. Incumprimento de obrigacdes pecuniarias pelo Municipio de Sanfarém por periodo
superior 3 seis meses ou quando o montante em divida exceda 25% do preco
confratual, excluindo juros;

1.4. Exercicio ilicito dos poderes tipificados no Capitulo IV (*Conformacéo da relacdo

contratual’), Titulo | (*Regime substantivo dos contratos administrativos"), Parte
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Il (" Regime substantivo dos contratos administrativos”) do Codigo dos Contratos
PUblicos, pelo Municipio de Santarém, quando fornem confréria 3 boa-fé 3
exigéncia pela parte plblica da manutengdo do contrato;

1.5. Incumprimento pelo Municipio de Santarém de decisdes judiciais respeitantes ao

contrato.

2. No caso previsto no ponto 1.1. do n.°1, apenas ha direito de resolugdo quando esta
nao implique grave prejuizo para a realizagdo do interesse piblico subjacente 3 relagdo
juridica confratual ou, caso implique fal prejuizo, quando a manutencdo do confrafo
ponha manifestamente em causa a viabilidade econdmico-financeira do prestador de
servicos ou se revele excessivamente onerosa, devendo, nesse 0ltimo caso, ser

devidamente ponderados o0s inferesses pUblicos e privados em presenca.
3. O direito de resolucdo é exercido por via judicial.

4.  Nos casos previstos no ponto 1.3. do n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido
mediante declaracdo ao Municipio de Santarém, produzindo efeitos 30 dias apbs 3
rececdo dessa declaragdo, salvo se o Municipio de Sanftarém cumprir as obrigacdes em

atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar

Capitulo IV

Caugado e Seguros

Cldusula 22.2
Caugao
Considerando que 0 preco base confratual é inferior 3 € 500.000 n3do serd exigida ao

adjudicatario a prestagdo de uma caugao.

Cldusula 23.2

Seguros

1. € da responsabilidade do prestador de servicos a cobertura, através de contratos de

seguro, dos seguintes riscos:
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— Acidentes de Trabalho

— Responsabilidade civil

O Municipio de Sanfarém pode, sempre que enfender convenienfe, exigir prova
documental da celebragdo dos confratos de seguro referidos no nOmero anferior,

devendo o prestador de servigos fornecé-la de imediato.

Capifulo V

Disposicdes Finais

Clausula 24.2

Subcontratacdo e Cessdo da Posi¢cao Contratual

A subcontratacdo pelo prestador de servicos e a cessao da posicdo contratual por qualquer

das partes depende da autorizagdo da outra, nos fermos do Cddigo dos Contratos PUblicos.

Cldusula 25.2

Resolugdo de Litigios - Foro Competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia

do Tribunal Administrativo e Fiscal de Leiria, com expressa rendncia a qualquer outro.

1.

Cldusula 26.2
Comunicagodes e Nofificacdes
Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto 3s notificacdes e
comunicacdes enfre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do
Codigo dos Confratos PUblicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,

identificados no contrato.

Qualquer alferacdo das informacdes de contacto constantes do confrato deve ser

comunicada 3 outra parte.
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Cldusula 27.2
Contagem dos Prazos
1. A contagem dos prazos na fase de execucdo do confrato sdo aplicdveis as seguintes
regras:

1.1. Exceto quando dito expressamente que se trata de dias Oteis, os prazos previstos
no confrato sdo continuos, correndo em Sabados, Domingos e dias feriados;

1.2. Quando o Oltimo dia do prazo for um sdbado, domingo, feriado ou dia em que o0s
servicos da entidade adquirente, por qualquer causa, se encontrem encerrados,
passa para o primeiro dia 0til subsequente;

1.3. 0 prazo fixado em semanas, meses ou anos, 3 confar de certa data, termina as 24
(vinte e quatro) horas do dia que corresponda, denfro da Ultima semana, més ou
ano, 3 essa dafa, se no Ultimo més ndo existfir dia correspondente, o prazo finda

no Ultimo dia desse més.

Cldusula 28.2

Protecdo e tratamento de dados pessoais
1. O Adjudicatario compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacdes decorrentes
do Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento €uropeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais
legislacdo que Ihe seja aplicdvel relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e,
sempre que exigivel, ap6s a sua cessacdo, designadamente:
3) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela
entidade adjudicante, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;
b) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;
c) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
enfidade adjudicante esteja especialmente vinculada, desde que tais regras lhe sejam
previamenfe comunicadas;
d) Por em pratica as medidas técnicas e organizativas necessarias 3 protecdo dos dados

pessoais fratados por conta da entidade adjudicante, nomeadamente contra a respetfiva
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destruigcdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o0 acesso ndo
autorizados, bem como confra qualquer oufra forma de fratamento ilicito dos mesmos;

e) Prestar 3 entidade adjudicante toda a colaboragcdo de que esta careca para esclarecer
qualquer questdo relacionada com o tratamento de dados pessoais, efefuado 3o abrigo do
contfrato;

f) Manter 3 entidade adjudicante informada em relagcdo 30 tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer sifuacdo que possa afefar o tratamento
dos mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem 3o incumprimento das disposicdes
legais em matéria de prote¢do de dados pessoais;

g) Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacdo relativa 8 profecdo de dados, por
todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que
preste servicos ao adjudicatario, designadamente, represenfantes legais, frabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consulfores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico esfabelecido entre o adjudicatario e o referido colaborador;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a fratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de
confidencialidade;

i) N3o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar 3 disposicdo de ferceiros os dados pessoais a
que ftenha acesso ou que lhe sejam fransmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do
contrato, exceto quando fal lhe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por
esta ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacdo legal;

i) Adotar as medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem 3
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos de
tratamenfo de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar
regularmente a eficacia destas medidas;

k) Prestar a assisténcia necessaria 3 entidade adjudicante no sentido de permitir que esta
cumpra 3 obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o
exercicio dos direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificagdo,

0posicdo, apagamento, limitacdo e portabilidade dos seus dados pessoais;
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[) Disponibilizar 3 entidade adjudicante todas as informacdes necessarias para demonstrar
0 cumprimento das obrigacdes do RGPD para efeitos da auditoria e inspegdes, nos termos
da alinea h) do art.° 28.°;

m) Apos o fim do contrato, devolver 3 entidade todos os dados pessoais recolhidos durante
3 execucdo do mesmo, 3apagando as copias existentes nos termos da alinea g) do art.© 28.°
do RGPD, salvo legislacdo contraria em vigor;

n) Garantir a eficdcia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violagdo de dados

pessoais para efeitos do cumprimento do previsto no art.° 33 do RGPD.

2. 0 adjudicatario serd responsavel por qualquer prejuizo em que 3 entidade adjudicante
venha a incorrer em consequéncia do fratamenfo, por parte do mesmo e/ou dos seus

colaboradores, de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis.

Cldusula 29.2
Legislagdo Aplicavel
€m fudo omisso no presente caderno de encargos e seus anexos, observar-se-a o disposto
na legislacdo nacional e comunitaria, nomeadamente no Cbdigo dos Confratos PUblicos e

em demais legislagdo aplicavel.
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Anexo |

Requisitos e especificacdes técnicas gerais
O prestador de servicos obriga-se a cumprir diariamente (exceto fins de semana e
feriados), nomeadamente, os seguintes requisitos, especificagdes técnicas e funcionais

minimas:

1. Servicos de vigildncia e seguranca humana didrios (exceto fins de semana e
feriados) no periodo das 8:00 horas 3s 19:00 horas;

2. Confrolar as enfradas e saidas das instalagbes aberfas ininferrupfamente ao
pUblico, inclusivamente 3 hora de almogo, devendo ser sempre garantida a
presenca de um vigilante a assegurar este controlo de entradas e saidas;

3. Proceder ao registo de todas as pessoas que tenham acesso 3s instalagdes,
adotando os procedimentos mais adequados para o efeifo;

4. Intervir em situagdes anormais, nomeadamente em defesa da integridade fisica dos
cidadados e funcionarios das instalacdes, situacdes de emergéncia, nas quais possa
ser requerida a evacuacao fotal ou parcial das instalacdes;

5. Monitorizar os sistemas ativos de confrolo e seguranca das instalagdes, tais como
alarmes de infrusdo, de detecdo de incéndios e outros;

6. Supervisionar o comportamento das pessoas em toda a area das instalagoes;

7. Supervisionar 0 acesso de pessoas 30s diversos locais das instalacdes, impedindo a
enfrada e permanéncia de pessoas em locais de acesso para 0s quais ndo estdo
autorizadas;

8. Adotfar os procedimentos adequados em caso de recusa de cumprimento das
normas estabelecidas no regulamento das instalagdes;

9. Desencadear as acdes preliminares de correcdo de anomalias, de acordo com as
instrucdes em vigor em cada instalagdo, nomeadamente de combate a furtos,
incéndios, inundacdes, explosdes, solicitando a intervengdo dos meios de apoio
adequados;

10. Zelar pelo cumprimento dos regulamentos e normas em vigor;

11. Realizar rondas no inferior das instalagcoes;

12. Abrir e encerrar 0s acessos 3s instalacoes;
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13. €laboracao de relatdrios, didrios e mensais, de todas as ocorréncias;

14. Rondas permanentes com registo de passagem pelos diversos locais de acordo com
3s NOrmas em vigor;

15. Gestdo dos chaveiros das instalagcdes nos fermos fixados para o efeito;

16. Detecdo e impedimento da entrada de intrusos nas instalagcdes;

17. Verificacdo e listagem dos equipamentos obrigatoriamente ligados/desligados;

18. Verificacdo de todas as janelas, portas, nomeadamente as que d3o acesso pelo
exterior do edificio;

19. Localizacdo de torneiras de segurancga, sistemas de detecdo/extingdo de incéndio,
quadros eléfricos (centrais e sectoriais), alarmes, bocas-de-incéndio, extinfores,
postos de transformacdo (elefricidade), pontos e 3reas sensiveis, saidas de
emergéncia e iluminagdo;

20.0brigacdo de execucdo de todas as tarefas inerentes a0 servico de
Portaria/Rececdo nomeadamente a rececdo de correio, encomendas e demais
documentacdes;

21.0brigacdo de realizagdo do afendimento telefénico e do encaminhamento das
chamadas, quando solicitado;

22.0brigacdo de controlo e registo de fodos os movimentos de enfradas e saidas das
demais pessoas, materiais das instalacdes;

23.0brigacdo de monitorizagdo com competéncia, cuidado e precisdo dos
equipamentos de vigilancia eletrénica instalados ou a instalar;

24.0brigacdo de na ronda apds o fecho das instalacdes ao plblico e antes do fim do
servico didrio:

e Apagar as luzes desnecessarias, verificar forneiras e aufoclismos;

e Verificar o estado de encerramento de portas e janelas;

e Ligar e/ou desligar os quadros elétricos ou afivar e/ou desativar maquinas ou
outro equipamento de acordo com as instrucdes recebidas;

25.0brigacdo de reacdo a qualquer emergéncia verificada (criminosa ou acidental),
procedendo 3 minimizagdo das suas consequéncias através da adogdo de acdes de

seguranga.
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